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THONG DIEP TU CEO

Kinh gui Ban giam déc, doi ngii diéu hanh va toan thé nguoi lao dong cua UEI,

Pong vai tro 14 nén tang dinh hinh cac gia trj c¢6t 16i cua UEL B Quy tic ung xir dinh huéng cho
cach ching ta ra quyét dinh & moi cAp do trong t6 chirc. Tai lidu nay phan anh cam két kién dinh cua
chung ta d6i v6i hanh vi dao dirc va thiic ddy su tin tudng giira cac bén lién quan, dong thoi hd tro su
tang truong va thanh cong dai han.

Moi thanh vién tai UEI déu c6 mot vai trd quan trong trong viéc gitr vimg cac nguyén tac nay. Hay
xem B0 quy tic nay 1a diém tham chiéu, nhic nhé chiing ta luén hanh dong véi sy cong bang, trung
thuc va trach nhiém trong moi viéc minh lam.

Cung nhau lan toa nhiing gia tri ndy, chung ta s¢ xdy dung mdt méi truong chuyén nghiép, noi sy liém
chinh va ton trong 1an nhau la nén moéng cho moi thanh tyu. Cam on céc ban da tiép tuc tan tuy véi
nhiing 1y twdng nay. Cting nhau, ching ta s& giit vitng danh tiéng cua UEI 1a mot doanh nghiép lay su
xudt sic 1am nén tang phat trién.

Tran trong,
Richard Carnifax

PHAM VI AP DUNG BO QUY TAC

Hoi dong quan tri ciia Universal Electronics Inc. da thong qua Bo quy tac ung xu nay (sau day goi la
“Bo quy tic” hodc “Bo quy tic ing xir’”) nhu mot phan trong cam ket vé tinh chinh tryc, trung thuc va
tuan thu phép luat ciing cac tiéu chuin dao dirc cao nhat. B6 quy tic Gmg xir nay ap dung cho toan thé
nguoi lao dong, nhan sy diéu hanh va thanh vién hoi dong quan tri cua UEI, cling nhu tat ca cac cong
ty con va cong ty lién két noi UEI tryc tiép hodc gian tiép nam gitr da sd quyén biéu quyét. UEI ciing
ky vong cac ddi tac thir ba, bao gdbm nha thau, don vi tu van, nha cung cip va cac ddi tic bén ngoai co
lién quan khéc, s& tuan tha cac nguyén tic va tiéu chuan duoc néu trong Bo quy tic nay khi thay mit
hodc hop tac véi UEI thyc hién cong viéc.

B0 quy tic nay dit ra cic quy tic co ban vé cach thirc ma tit ca cac giam ddc, lanh dao diéu hanh va
ngudi lao dong ciia UEI (sau day goi 13 “nhan su” hodc “ban” dé chi chung toan thé ngudi lao dong,
lanh dao diéu hanh va giam dbc, va “chung ta” hodc “chung t6i” khi dé cap dén toan thé cong ty) phai
hanh xur dung muec, ciing nhu dua ra cac 161 khuyén thiét thyc dé dam bao UEI hoat /dong kinh doanh
mdt cach c6 dao due va tudn thu. Ngoai ra, B§ quy tac con hudng dan cach nhan biét mot s6 van dé vé
dao dirc va phap 1y, ciing nhu cach giai quyét cac van dé d6 trong qua trinh hoat dong kinh doanh cta
Cong ty.

B quy tic mg xir ciia UEI dong vai tro 1a huéng dan nén tang cho hanh vi dao dirc va ra quyét dinh
c6 trach nhiém. Tuy nhién, tai liéu nay khong thé bao quat moi tinh hudng hoic yéu cau chinh sach cu
thé. UEI duy tri mot h¢ théng rong 16n cac chinh sach, quy trinh va tiéu chuin ndi b, ca & cép do
toan cau va dia phuong, nham hudng dan thém Ve cac chi dé cu thé. Nhiing tai liéu nay c6 thé mo
rong pham vi ciia Quy tic nay va 1a yéu td thiét yéu dé dam bao sy tuan thu day da. Ban co trach
nhiém tim hiéu va tuan tha cac chinh sach, quy trinh va tiéu chuén lién quan dén vai tro ciia minh. Cac
tai liéu nay dugc luu trir tai trang web chinh sach ndi bd clia cong ty hodc cac danh muc quy trinh
chinh sach dia phuong do cac d6i ngii khu vuc quan 1y. Néu ban khong chéc chin vé cach xir 1y hoic
chinh sach nao duoc ap dung, ching t6i khuyén khich ban tim su huéng dan tir cip trén, B phin
Tuén thii toan cau (sau ddy goi 1a “Tuén thu toan cau”), hodc nguoi 1ap chinh sach thich hop.
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Ban nén st dung phan doan va suy nghi thong thudng dé xtr 1y cac van dé > khong dugc dé cap cu thé
trong Bo quy tac, luon giai quyet céc van d& bang cach tuan thi cic yéu cau phép 1y va dao durc. Néu
ban c6 bat ky cau hoi nao vé cac chu dé trong tai liéu ndy hogc khong | biét phai 1am gi vé mot van dé
hodc khong chic chin vé cach thic 4p dung cac yéu ciu ciia Bo quy tic, ban nén tham khao y kién
cua cép trén hoac lién hé truc tiép v6i b phan Tuan thu toan cau theo dia chi
GlobalCompliance@UELcom. Trong trudng hop c¢6 bat ky diéu khoan nao cua Bé quy tic xung dot
v6i ludt phap dia phuong, ban phai lién hé v6i bd phan Tuan tha toan ciu dé xac dinh phuong an giai
quyét xung dot do.

Néu sau qua trinh diéu tra ky ludng, cong ty xac dinh rang nhan sy da vi pham céac diéu khoan ciia Bo
quy tac ndy, bién phap ky luat thich hop s& duoc thuc thi. Bién phap nay c6 thé bao gdm nhung khong
gi6i han 6: canh céo chinh thirc, khién trach, dao tao bd sung, dinh chi cong tac hodc cham dut hop
dong lao dong, tiy thudc vao mirc dd nghiém trong va bdi canh cua tinh huéng vi pham.

Trach nhiém cia ban

Tai UEI chung t6i ky vong tat ca nhirng nguoi lam viéc cho hodc hop tac voi chung ta, bat ké vai tro,
cép bac hay trach nhiém, déu thyc hién dung B quy tic ing x{r ndy trong cong viéc hang ngay.
Chuting t61 yéu cau ban thyc hién nhiém vu véi su trung thuc, khach quan, tn tuy va thé hién su trung
thanh trong moi van dé lién quan dén hoat dong kinh doanh ciia UEL UEI tin tuéng manh mé rang
hanh vi dao dirc va viéc ra quyét dinh dua trén cac nguyén tic cua tit ca nhitng ngudi dai dién cho
chung t6i 12 yéu t6 thiét yéu dé duy tri danh tiéng va dat duoc cac muc tiéu dé ra.

Tat ca nhan su cua UEI déu phai trach nhiém bao cdo hét cac hanh vi sai trdi, vi pham phap luat hoic
vi pham quy tic trong Bo quy tic Gmg xur (du 13 nghi ngd hay da quan sat thiy) thong qua cac kénh
phu hop. Bé h tro diéu nay, chiing toi c6 Duong déy dao durc bao mét cua UEI (dugc giai thich thém
& bén dudi), danh cho bat ky ai mubn néu 1én mdi quan ngai trén tinh than thién chi. Ban co thé truy
cip Puong day dao duc tai dia chi https:/ethicsline.uei.com. Cong ty dam béo rang nhan sy khiéu nai
hodc bao cao vi pham hodc nghi ngo vi pham B quy tac ung xt mot cach thién chi theo cac thu tuc
nay s& tuyét di khong bi phat theo bét ky cach nao vi di cung cip thong tin do.

Giao dich cong bang

UEI cam két thiét 18p moi mbi quan hé kinh doanh véi nhan sy, khach hang, nha cung cép, ddi tha
canh tranh va cac bén lién quan khéc duya trén sy cong bang, ton trong va liém chinh. Chung t6i ky
vong moi ngudi dai dién cho UEI hanh dong trung thuc va c6 dao durc trong mdi lan tuong tac. Khong
al dugc tim cach gianh loi thé khong cong bang théng qua viéc thao tung, che gidu, lam dung thong
tin ddc quyén, xuyén tac sy that hoac bat ky hinh thirc hanh vi thiéu dao durc nao khac. Giao dich cong
bang cling 6 nghia la ton trong quyén va tai san cua nguoi khac, bao gdbm ca quyén sé hitu tri tué, va
kiém ché moi hanh vi str dung hodc khai thac bét chinh.

QUYEN CON NGUOI

Chung toi cam két giir viig cac quyén con nguoi co ban va ton trong pham gia nhitng nguoi chiu anh
huong boi hoat dong cua ching ti va trong chu01 cung tmg. Cach tlep cén cua ching toi dya trén cac
tidu chuan quéc té da duoc cong nhan, bao gdm Tuyén ngon qudc té vé nhan quyén va Cac nguyén tic
hudng dan cua Lién Hop Qudc vé kinh doanh va quyén con ngudi. La thanh vién cua Lién minh
Doanh nghiép cé trach nhiém (RBA), chung t6i cling tuan thit Bo quy tic Gng xir ctia t6 chirc nay.
Chung t6i tuan thu tit ca cac luat va quy dinh hién hanh lién quan dén quyén con ngudi. Chung toi s&
khéong dung thtr cho hanh vi xdm pham quyén con ngudi trong bat ky phin nao cua hoat dong kinh
doanh hoic chudi cung trng ctia minh.

Dé ho trg cam két nay, ban can:
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e Lén tiéng: Nhanh chong bao céo cho quan ly truc tiép hodc qua DBuong day dao duac UEI vé
bat ky truong hop nao vi pham quyén con nguoi (nghi ngd hodc thyc té), du 14 trong ndi bo
hay tai di tac kinh doanh.

e Hanh dong véi su ton trong: Ton trong pham gi con ngudi trong moi lan tuong tac véi dong
nghiép, khach hang, nha cung cap va cong dong.

e Cap nhat thong tin: Tham gia cac khoa dao tao va nhén thirc rd vai tro ciia minh trong viéc
nhan dién va ngan ngura rui ro vé quyén con nguoi.

e HO tro quy trinh tham dinh: Hop tac voi cac no luc khong ngung cua chung t6i trong viée
danh gia va giam thiéu rui ro vé quyen con ngudi trong toan b chudi cung tmg, bao gdm
kiém tra va lam viéc voi nha cung cap.

Cung nhau, ching ta c6 trach nhi€ém dam béo cac hoat dong kinh doanh phan anh dung gia tri va cam
ket hanh xur c6 dao duc cia chung ta. Néu ban c6 bat ky cau hdi nao hodc can dugc lam 16 thém, vui
long lién hé bo phan Tuén thu toan cau.

TUAN THU PHAP LUAT

UEI cam két van hanh véi sy tuan thi day du phép ludt va quy dinh cua moi qudc gia, tiéu bang va dia
phuong noi ching ta kinh doanh. Ching t61 ky vong tat ca nhan sy hiéu va tuan thu cac yéu cau phap
1y ap dung cho vai trd ctia minh. Néu ban c6 thac mic vé bat ky nghia vu phap ly nao, bao gom cac
linh vuc chinh dugc néu trong Bo quy tic nay, hdy lién hé Tuan thu toan cdu dé duoc hudng dan.

Théng tin tai chinh va cdng bd thong tin chinh xac

HO so tai chinh va cac cong b thong tin cong khai ciia chiing ta phai dam bao tinh day di, cong bang,
chinh xac, kip thoi va d& hiéu. Pay khong chi 13 yéu cau phap 1y ma con 1a yéu t6 thiét yéu dé giir
duogc sy tin tudng cua cac nha dau tu, co quan quan 1y va céng chung. Moi but toan ké toan phai c6
ching tir pht hop di kém va tuan thi cac chuan muc ké toan hién hanh. Nhan sy tham gia vao viéc
b4o c4o tai chinh phai dam bao rang moi thong tin déu dy di va chinh xac. Bat ky nd luc nao nhim
lam gia hd so, bdo cdo sai léch két qua hoac bd qua cac sy kién trong yéu déu la vi pham nghiém
trong chinh sach ctia chiing ta. Néu ban phat hién cac but toan khong chinh xéac hodc chua duoc didu
chinh, hay bao cao su viéc ngay lap tic.

Giao djch noi gian

Giao dich ching khoén ctia UEI duya trén céc thong tin trong yéu chwa cong bo ra cong ching 14 hanh
vi bit hop phap. Didu nay bao gém thong tin vé& doanh thu, du béo, ra mét san pham, chién lugc kinh
doanh, sap nhap, mua lai hodc thay ddi nhan sy lanh dao. Nhiing thong tin nay phai dugc gitr bi mat
cho dén khi dugc cong bd chinh thirc.

Céc quy tic nay p dung cho toan thé nhan su, bat ké vai tro ciia ho 1a gi hodc ho c6 dugc thong tin do
bang cach nao. Viéc chia sé thong tin ndi bo cho nguoi khac, bao gdbm gia dinh hodc ban be, ciing bi
nghiém cim. Néu ban khong chéc chin liéu théng tin d6 c6 phai 14 ¢ ‘thong tin ndi by” hay khong,
hodc liéu mot giao dich c6 thé khong phui hop hay khéng, hay hoi y kién d6i ngii Tuan thi toan cau
hodc B6 phan Phap ché (sau day goi la “Phap ché”) trudc khi thuc hién bat ky hanh dong nao.

Chong hdi 1§ va chong tham nhiing

UEI tuyét dbi khong khoan nhuong ddi véi hanh vi hdi 16 va tham nhiing. Chung toi tuan thu tat ca
cac luat chéng hdi 16 hién hanh, bao gém Luét chéng hdi 16 & nude ngoai ctia Hoa Ky. Nhan sy khong
duoc dé nghi, dua, htra hen, Gy quyén, ga gam hodc nhan bét ctr thir gl co gia tri dé gianh duoc loi thé
bat chinh, du 1am viée véi cong chure hay cac thuc thé tu nhan.

Diéu nay bao gdbm 1énh cdm ddi véi cac khoan tién boi tron, tirc 1a cac khoan thanh toan nho, khong
chinh thitc d& day nhanh cac thu tuc hanh chinh thong thuong cua chinh phi/chinh quyén. Ngay ca
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khi 12 hop phap & mot s6 khu vyc tai phan, cac khoan tién nay van 1a khong duoc phép theo chinh
sach cua UEI. Céc khoan hoi 19, lai qua va hinh thirc gdy dnh hudng bat chinh khac déu bi nghiém
cam tuyét doi. Khi chua chac chan, hay tim sy hudng dan tir 461 ngii Tuén thu toan cau.

Qua tang, giai tri va chiéu dai

D6i khi, thong 18 kinh doanh c6 bao gdm viéc trao ddi qua ting, giai tri hodc chiéu dai. Vi du nhu moi
dung bira tai nha hang, tham dy sy kién san khéu hodc thé thao, trao ddi qua tang trong cac dip 1&,
hodc nhan sy hd trg luu tra khach san khi tham du hoi nghi. Nhiing 10 dé nghi nay c6 thé dén tir cac
c4 nhan hoic t6 chirc mong mudn hop tac hodc hién dang hop tac kinh doanh véi Cong ty. Tuong tu,
vai trd cta ban tai UEI d6i khi c6 thé doi hoi ban phai don tiép hoac chiéu dai cac ca nhan hodac nhém
nguoi ma Cong ty dang hgp tac hodc du dinh hop tac.

Pé tranh tao 4n tugng 1a cod mbi quan hé khong phu hgp hoéc thuc té phat sinh mdi quan hé khong
phu hop véi cac doi tac kinh doanh hién tai hoac tiém nang, du la cdng hay tu, nhan sy UEI phai tuan
thu cac nguyén tac sau:

e Qua tang, giai tri va chiéu dai phai phuc vu muc dich kinh doanh hop phap, dung luét va phu
hop véi cac muc tiéu ro rang. Nhiing thir nay khong duoc tao ra cam giac mang on hoéc ky
vong khong dang c6 cho ngudi nhén.

e Céc khoan chi phi tuyét d6i khong dugc phép dé nguoi khac hiéu 1a nd luc nham tac dong bat
chinh dén cac quyét dinh kinh doanh hodc chinh sach cong. Sy minh bach va hd so chung tu
day du 1a thiét yéu dé dam bao tuan th tat ca cac luat va quy dinh hién hanh.

e Mot hinh thirc qua tang, giai tri va chi€u dai phai c6 gia tri hop ly, tinh chat phu hop va nhét
quéan v&i cac chuan myc nganh. Tan sudt va quy md can & mirc vira phai va tuong xing véi
su kién.

+ DA v6i bat ky qua tang, gidi tri hofic chiéu dai nao vuot qué ngudng quy dinh hogc trong boi
canh nhay cam, ban phai dugc sy phé duyét trudce tir ca quan 1y tryc tiép va doi ngii Tuén tha
toan cau dé dam bao phul hop va tuan thu cac nguyén tic cua Cong ty.

Néu ban c6 bt ky cau héi nao hodac can dugc 1am rd thém, vui long lién hé bo phan Tuén thu toan
cau.

DPong gop chinh tri

Tuyét d6i khong sir dung ngan quy hoic tai san ctia Cong ty cho muyc dich dong gop chinh tri, du 14
truc tiép hay gian tiép. Quy dinh nay ap dung cho ca tién quyén gop cho cac dang phai, ing cir vién
hoic chién dich chinh tri. Nhan sy khong dugc gy ap luc bude ngudi khac phai quyén gop chinh tri
hodc tham gia vao cac hoat dong chinh tri. Nhén sy dugce tu do tham gia cac hoat dong chinh tri c4
nhan trong thoi gian riéng va bang chi phi ca nhan, nhung khong dugc am chi vé sy ung ho cua cong
ty hodc sir dung ngudn luc cia cong ty khi thuc hién cac hoat dong d6. Néu ban c6 cau hoi vé cac
khoan dong gop chinh tri hodc luat lién quan, hiy lién hé d6i ngii Tuén thu toan cau trude khi thyuc
hién bat ky hanh dong nao.

Tuén thi thwong mai qudc té

UEI cam két thyc hién hoat dong kinh doanh quéc té mot cach co dao dirc va tudn thu tit ca cac luét
thwong mai hién hanh. Quy dinh niy bao gom kiém soat xuat nhap khau, quy dinh hai quan va cac
bién phép trimg phat kinh té. Nhan su tham gia vao giao dich xuyén bién gi6i phai dam bao viéc phén
loai, dinh gié va lap ching tir hang hoa, dich vu mét cach chinh xac. Hay dac biét thén trong néu co
kha nang ban dang lam viéc voi qudc gia bi cdm van, ca nhan bi trimg phat hodc cic cong nghé ludng
dung c6 thé yéu cau phai co glay phép dac biét. Trude khi lam viée voi bén thir ba hodc tim nguén
cung tmg tir qudc gia bi han ché, hay hoi ¥ kién doi ngii Tuén thi toan cau hodc Phap ché dé xac nhan
tinh hinh tuan tha phap Iuat hién hanh.

Luit chdng doc quyén
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Chung t6i tin tuéng vao sy canh tranh cong bang va tu do. Nhan sy khong duge tham gia vao hanh vi
han ché canh tranh, nhu 4n dinh gi4, phan chia thi truong, thong thau hodc chia sé thong tin nhay cam
v6i dbi thi canh tranh. Vi du vé hanh vi bi cim bao gdm thoa thuan véi ddi thi canh tranh dé quyét
dinh gia hodc phén chia thi truong, va chia sé gia hodc diéu khoan ban hang khong cong khai. Ngay
ca nhitng cudc tro chuyén hodc trao d6i thong tin khong chinh thirc véi dbi tha canh tranh ciing c6 thé
lam phit sinh cac van dé phap 1y nghiém trong. Luat chdng ddc quyén rat phtrc tap. Néu ban khong
chic chin liéu mot hanh dong nao d6 co phu hop hay khong, hay hoi ¥ kién doi ngii Tuén thi toan cau
hodc Phap ché.

Lam viéc v6i co quan chinh phii/chinh quyén

Khi tuong tac voi cong chire, vién chire hodc co quan chinh phu/chinh quyén, hay luén trung thyc,
minh bach va hop tac. Néu ban nhan duogc yéu cau cung cép thong tin hoic yéu cau kiém tra tai san
ctia UEI, hdy thong bao ngay cho quén 1y truc tiép va d6i ngti Tuén thu toan cau dé dam bao yéu ciu
dugc xu ly phu hop. Ban lu6n phai lich su va chi cung cAp nhimg thong tin dugc yéu cdu dung lut.
Tuyét dbi khong bao gio c¢d gang can tro hodc Ira ddi cong chirc, vién chirc. Néu ban khong chac chin
v€ pham vi ctia yéu cau hodc cach phan héi, hiy tim sy huéng din tir doi ngii Tuan thi toan cau hodc
Phap ché trude khi thyue hién.

XUNG DOT LOI iCH

Thanh cong cua UEI va su liém chinh tai noi lam viéc phu thudc vao viéc uu tién cho loi ich cia
Cong ty. Xung d6t loi ich phat sinh khi lgi ich ¢4 nhan ctia mdt nhan su, hoac cua gia dinh, ban be
hodc ngudi quen cua ho, gy trd ngai hodc ¢ vé gy tré ngai cho loi ich ciia Cong ty. Xung dot c6 thé
biéu hién dudi nhiéu hinh thirc. bao gém loi ich tai chinh, cac mdi quan hé ca nhan, cong viéc bén
ngoai hodc viéc sir dung ngudn luc ctia cong ty dé truc loi ca nhan. Ngay ca bé ngoai gidng nhur xung
dot loi ich cling c6 thé lam ton hai dén long tin va can phai tranh. Néu ban khong chic chin liéu mot
tinh hung c6 gay ra xung dot hay khong, hiy hoi ¥ kién quan 1y truc tiép, doi ngii Tuan tha toan cau
hodc Phap ché. Khi con hoai nghi, hay trinh bay tinh hudng va tim sy hudng dan.

Giao dich véi bén lién quan va lgi ich ca nhin

Nhan su phai tranh tham gia hodc gdy anh huong dén bat ky quyét dinh kinh doanh nao lién quan dén
mot ca nhan hodc thuc thé noi ho hodc nguoi than trong gia dinh ho c6 loi ich tai chinh hoac mbi quan
hé 1am viéc. Bén canh d6, nhan sy khong dugc tan dung vai trd cua minh tai UEI dé theo dudi cac co
hdi kinh doanh nham truc 1oi ca nhan hodc vi loi ich cua gia dinh, ban be.

Néu thong qua cong viéc tai UEI ban biét duoc mot co hdi tiém nang, chéng han nhu mot mbi quan
hé ddi tac maéi, mot khoan dau tu hodc mot y tuong san phém, ban khong dugc hanh dong dua trén co
hoi d6 dé truc loi ca nhan. Quy dinh nay bao gdm ca tinh hudng ban hodc ngudi than giit ¢ phén tai
chinh tai mdt cong ty c6 giao dich kinh doanh véi UEI hodc lam viéc cho mt cong ty nhu véy. Cac
cong ty nay co thé bao gom don vi ban hang, nha cung cip, don vi tu van hodc nha cung cép dich vu.
Néu ban khong chic chan ligu mét didu gi d6 c6 dugc tinh 1a co hdi ciia cong ty hay khong, hiy héi y
kién quan 1y truc tiép hodc d6i ngii Tudn thii toan cau trudc khi thyc hién.

Tuyén dung va giam sat ban bé, ngudi thin

Tai UEI, ching t6i cam ket tuyén dung nhirng Umg vién c6 nang luc nhit dya trén ning luc thuc té.
Nhan su khong nén tuyén dung hodc 1a cp trén truc tiép ciia ngudi than, vo/chdng, ban doi hodc
Nguoi co lién quan tinh cam trong cung mot hé thong quan ly phong ban, déc biét la trong cac tinh
hudng ma ho c6 trach nhiém gidm sat tryc tiép hodc giam sat cao nhét 601 v6i ca nhan do. Moi truong
hop ngoai 1& d6i v6i chinh sach nay phai dwoc doi ngii Tuan tha toan ciu va B6 phan Nhan su (sau
day goi 12 “Nhan su”) phé duyét trude. Néu ban co cau hoi vé cac xung dot 1oi ich tiém 4n lién quan
dén tuyén dung hodc phan cong cong viéc, vui long lién hé doi ngii Tuan thi toan cau va Nhan sy dé
duoc huéng dan.
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Quyén gop tir thién

Dinh ky, nhan sy c6 thé nhan duogc yéu cau dong gop cua cong ty tir cac to chire tir thién va cac to
chure phi loi nhudn khac. Tét ca cac yéu cau nhu Vay phai duoc chuyén dén doi ngii Tuan thu toan cau
dé xem xét. Cac khoan dong gop s& dugc danh gia dua trén cac tiéu chi da thiét 1ap, bao gdbm su phu
hop voi cac gia tri ciia cong ty, riii ro danh tiéng va sy tudn thii cac chinh sach chng héi 16 va chong
tham nhiing. Trong moi trudng hop, nhan sy khong duge cam két vé ngudn luc cia cong ty néu khong
c6 van ban phé duyét trudc.

QUYEN RIENG TU, BAO MAT VA TAI SAN CONG TY

Bdo vé thong tin mat va théng tin sé hitu ngi b

Tai UEL viéc bao vé thong tin mat va s& hiru ndi bo 1a thiét yéu dbi v6i sy thanh cong va danh tiéng
bén virng cua chiing ta. Thong tin ndy bao gdm tét ca dit liéu khong cong khai ma néu bj tiét 16, c6 thé
gay loi cho dbi thu canh tranh hodc gay hai cho cong ty, ngudi lao dong hoic khach hang ciia cong ty.
Vi du vé cac thong tin nay bao gém chién luoc kinh doanh, dit liéu tai chinh, thong tin khach hang va
nha cung cép, bi mét kinh doanh, dir li¢u k¥ thuat, lién lac ndi bd va tai san tri tug.

Nhan sy dugc ky vong s€ duy tri tinh bao mét cua tat ca cac thong tin nhay cam va khong tiét 16 cho
cac ca nhan khong duoc tiy quyén, du 1a bén trong hay bén ngoai cong ty. Tat ca hé thong may tinh va
dir lidu phai duoc ddi xir nhu thong tin mét va dugc bao v€ khoi viée truy cap trai phép hodc lam
dung. Viéc str dung hodc tiét 10 thong tin méat khong dung cach co thé dan dén hau qua phap ly, gay
hai cho kha nang canh tranh va t6n hai dén danh tiéng ciia cong ty. Néu co bat ky su khong chéc chin
nao veé viée liéu thong tin c6 phai la thong tin mat hay khong, nhan sy nén tim su hudng dan tur d6i
ngil Tuan tha toan cau hodc Phap ché.

Sir dung va bao v¢ tai san cong ty

Nhan sy ¢6 trach nhiém bao vé tai san cong ty va sir dung mot cach hi€u qua, co dao dirc. Tai san
cong ty bao gdm ca tai san hitu hinh va v hinh. Tai san hiru hinh bao gom cac vat dung nhu may tinh,
dién thoai, van phong pham, thiét bi san xudt va hd so vian ban. Tai san v6 hinh bao gdm tai san tri
tué, bi mat kinh doanh, dit liéu so hitu ndi bo va phan mém.

Tt ca tai san cong ty chi duoc sir dung cho muc dich kinh doanh hop phap. Hanh vi trom cip, bit can
hodc lang phi ¢6 anh hudng truc tiép dén loi nhuén va ning suat clia cong ty. Bat ky tai san tri tué nao
duogc phat trién trong qua trinh 1am viéc cta ban tai UEI, bao gom phat hién khoa hoc, ké hoach ky
thuét, quy trinh san xuat va phin mém, déu duoc coi 1a tai san ctia cong ty va phai duoc bao vé twong
ung.

Tai san tri tué

Trong qua trinh lam viéc tai UEL ca nhén c6 thé tiép can hodc tao ra tai san tri tu¢, bao gdbm nhan
hiéu, ban quyén, bang sang ché, bi quyét thudc s hiru ndi bd va cac d6i mai ky thuat. Thong tin nay
dugc coi 1a tai san ciia cong ty va phai dugc xir Iy voi mirc do can trong va than trong cao nhat. Viéc
sir dung tai san tri tué ctia bén thir ba chi duoc phép khi da co su iy quyén hop 18. Nghia vu bao vé tai
san tri tué van tiép tuc dién ra sau khi két thic thoi han 1am viéc hodc hop tac voi UEL phu hop véi
phap luét hién hanh va cic thoa thuan hop dong.

Bdo mit va quyén riéng tu doi véi dir liu

UEI cam két bao vé thong tin ca nhan va théng tin mat ctua ngudi lao dong, khach hang va déi tac.
Céc hoat dong bao mat va an toan dir li€u cia chiing ta dugc thiét ké dé dap tng nhitng tiéu chuén cao
nhat va dam bao viée xur 1y thong tin c6 dao dilic trong moi hoat dong kinh doanh. Nghiém cAm tiét 16
thong tin c4 nhan ctia ngudi lao dong cho bat ky ai bén ngoai t6 chirc, trir khi d6 1a yéu ciu theo phap
luat hodc dugc su cho phép ciia nguoi lao dong c6 lién quan.
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Str dung Al

Chung t6i cam két sir dung Tri tué nhan tao (AI) va cac hé théng tu dong mot cach ¢6 trach nhiém,
theo nhirng cach ton trong sy cong bang, c6 su giam sat ctia con nguorl va bao vé niém tin ma khach
hang dit vao san pham cua ching ta. Nguoi lao dong tham gia vao viéc thiét k&, phat trién hoic sur
dung AI phai dam béao rang cac hé thong d6 chinh xac, minh bach va an toan, ddng thoi tuan thu tit ca
cac luat hién hanh va tiéu chuan cia cong ty. Al nén hd trg — chir khong phai thay thé — sy phan doan
ding dén cua con nguoi. Bét ky nhén su nao c6 lo ngai vé viéce sir dung Al mot cach co dao dic hodc
phtt hop nén tim sy hudng dan tir d6i ngii Tuan tha toan cau hodc Phép ché.

Sir dung mang xi hdi va phwong tién k§ thuit s6 c6 trach nhiém

Trong mdi trudng k¥ thuat s ngay nay, nhan sy dugc ky vong sé& str dung cac nén tang k¥ thuat s6 va
mang xa hdi mot cach co trach nhiém. Du dang giao tiép voi tu cach cd nhan hay cong viéce, diéu quan
trong la phai phan anh ding cac gia tri ciia UEI va bao v€ cac thong tin mét va thudc s6 htru ndi bo.
Nhan sy nén duy tri cach hanh xtr ton trong va chuyén nghiép trong moi tuong tac k§ thuat s6 va tranh
chia sé tryc tuyén bat ky thong tin nao vé cong ty, bao gdm céac thong tin nhay cam.

THUC HANH VIEC LAM VA NOI LAM VIEC

Van hda gan bé

Tai UEIL chung t6i cam két thiic ddy mot vian hoa gian bo. Chiing tdi tin rang su khac biét 1am cho
chung ta manh m& hon va sy d61 maéi s€ phat trién ruc rd khi moi ngudi tir cac nén tang, kinh nghiém
va goc nhin khac nhau cuing héi tu voi su ton trong 1an nhau va muc dich chung.

Chung t6i ky vong tat ca nhén sy ddi xir voi nhau bang sy ton trong, cong bang va chuyén nghiép.
Nhan thirc vé vin hoa, giao tiép hoa nhap va su ton trong 1an nhau 14 nhing yéu t6 thiét yéu aé duy tri
mét moi truong lam vi€e tich cuc va hop tac. Nghlem cAm tuyét d6i hanh vi phan biét d6i xur, quay rdi
hodc bat ky hanh vi ndo 1am ton hai dén pham gia ctia ngudi khéac, du dya trén ching toc, gidi tinh,
sdc toc, ton gido, khuyét tat,  khuynh huéng tinh duc hay bét ky dic diém nao khac duoc phéap luit bao
v€; cac hanh vi nay co thé dan dén bién phap ky luat hodc hanh dong phap ly. Xay dung mot van hoa
gan b6 1a trach nhiém chung. Diéu d6 doi hoi sw cam két lién tuc, ddi thoai c6i mé va sin long hoc hoi
14n nhau.

Co hdi viéc 1am binh diang

UEI la don vi str dung lao dong tuén thi nguyén tic co hdi binh dang. Chung t6i cam két thyuc hién
cac hoat dong viéc 1am cong bang va hoa nhép trong tat ca hoat dong trén toan cau. Cac quyet dinh
tuyen dung dugc dua ra ma khong co yeu t6 phan biét chiing toc, sic toc, tudi tic, ngudn gdc qudc
gia, dong doi, quoc tich, ton gido, gidi tinh, tinh trang hon nhan, thai san, khuynh huéng tinh duc, ban
dang gi6i hodc biéu hién gidi, tinh trang khuyet tat, tinh trang y té, thong tin di truyén, tu cach quan
nhan hodc cuu chién binh, hay bét ky dac diém nao khac duge phap luat hién hanh bao vé.

An toan va sirc khoe tai noi lam viéc

Tai UEL duy tri m0t mdi trudng 1am vi€e an toan va lanh manh la vu tién hang dau. Chung t6i cam
két gilr viing cac tiéu chuén an toan cao nhat va thiic ddy mot nén van hoéa noi nhan sy cam thay duge
tao diu kién dé bio cdo cac mbi lo ngai vé an toan ma khong do du. Cac quy trinh tng pho khan cip
d3 1ap ra d& dam bao phan Gmg nhanh chéng va hiéu qua, bao vé su an toan cho tit ca thanh vién trong
d6i ngii. UEI nghiém cam cac loai vii khi dudi moi hinh thirc trong toan bo khuon vién cong ty, bao
gom ca bai dau xe va xe clia cong ty, trir khi phap luat c6 quy dinh khac va duge cong ty cho phép cu
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thé. Quy dinh nay dugc dua ra dé dam bao an toan va an ninh cho toan thé nhan su va khach dén. Néu
ban c6 bat ky cau hoi nao, vui long lién hé Nhan sy.

Noi lam viéc noi khong véi quay roi

UEI tuyet dbi khong khoan nhuong dbi voi hanh vi quay rdi hodc tng xir khong phu hop, du 1a bang
101 néi, thé chit hay ky thuat s6. Quiy réi bao gdbm bat ky hanh vi khong mong mudn nao giy tré ngai
cho kha nang lam viéc cuia nguoi lao dong hodc tao ra mot méi truong thu dich hay de doa. Diéu nay
ap dung bat ké hanh vi d6 xay ra tai khu6n vién cong ty, bén ngoai cong ty hay thong qua cac kénh
lién lac k¥ thuat s6. Nhan sy gap phai hodc chung kién hanh vi quéy rdi duoc khuyén khich bao cao
kip thoi cho Nhan sy, d6i ngli Tuan tha toan cau hodc qua Puong day nong dao dirc UEL Ching t6i
cling nghiém cAm moi hinh thtrc ddi xtr khic nghiét hodc v6 nhan dao, bao gém bao luc, bao luc gidi,
qudy rdi tinh duc, hinh phat than thé, cudng birc, bat nat hodc béu réu cong khai. Noi 1am viéc phai
1udn 1a khong gian noi moi ngudi cam thay an toan va duoc ton trong.

Sir dung chit kich thich

UEI cam két thuc diy mot moi truong lam viéc an toan, lanh manh va nang sudt. Bé hd tro muc tiéu
nay, cong ty gilt nguyén quan diém tuyét dbi khong khoan nhuwong viée sir dung, tang trit hodc phan
phéi ma tay bat hop phap, ciing nhur lam dung cac chat hop phap trong gio 1am viéc, tai khuon vién
cong ty hodc khi thuc hién cong viée cia cong ty. Nhan su duge ky vong s& dén lam viéc trong trang
thai khong bi anh huéng boi ruou, ma tiy bat hop phap hodc lam dung thube ké don. Nhan thirc ring
céc rdi loan do sit dung chét kich thich ¢ thé duge coi 1a khuyét tat theo phap luat dia phuong, UEI
khuyén khich nhan sy tim sy giup d& ma khong lo s¢ bi tra dila. Cong ty cam két hd trg hop 1y, phu
hop voi phap ludt hién hanh.

Quyén tu do 1ap hoi va thwong lwgng tap thé

UEI ung ho viéc giao tiép cOi mo va tuong tac tryc tiép gilra nhan sy va ban diéu hanh. Nhan sy duge
tur do bay t6 mdi quan ngai, chia sé ¥ tuong va thao luan vé cac diéu kién 1am viéc ma khong lo so bi
tra diia. Phu hop voi phap luat dia phuwong, ching t6i ton trong quyén ctia nhan sy trong viéc thanh lap
hodc gia nhdp cic cong doan, tham gia thoa wdc tap thé va hoi hop hoa binh. Tai nhitng noi ma céc
quyén nay bi phap luat gioi han, chiing t6i ung hod cac hinh thire dai dién ngudi lao dong hop phap
khac.

PHAT TRIEN BEN VUNG VA TRACH NHIEM DOANH NGHIEP

Cam két ctia UEI ddi véi sy phat trién bén viing va trach nhiém doanh nghiép 1a mot phan cét 15i
trong cach chung ta kinh doanh. Chiing t6i tan tam thyuc hién cac hoat ddng van hanh theo cach ton
trong moi trudng, hd trg cong dong va giit vitng cac tiéu chuin dao duc cao nhét. Nhan s & moi cp
d6 duogc khuyén khich dong gop ¥ tuong, chii dong va hanh dong nhu nhitng nguoi quan tri cho cac
cam két v& méi truong va xa hoi cia chiing ta.

Quan ly moi trwong

UEI cam két giam thiéu tac dong méi truong. Chung t6i nd lyc cat giam phét thai, bao ton tai nguyén
va han ché st dung cac chét doc hai trong hoat dong cua minh. Chung tdi khuyén khich tai ché va
quan ly chét thai c6 trach nhiém tai tit ca co s&. Cac quy trinh san xuat va hau can cta chung ta duoc
thiét ké dé giam thiéu tac dong bét loi dén moi truong va cong ddng xung quanh, dong thoi duy tri strc
khoe va an toan cho nhén sy va céng ching. Trach nhiém v6i méi trudng 1a nghia vy chung va ching
t6i ky vong cac ddi tac ciing nha cung cép ciing gitr viing cac tiéu chudn tuong tu trong hoat dong cua
ho.

Tham gia cong dong va tinh nguyén
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Chung t6i tin rang cong dong virng manh 13 yéu t6 thiét yéu cho mot doanh nghiép phét dat. UEI
khuyén khich nhan sy tich cyc tham gia vao dich vu cong dong va cac nd luc tinh nguyén. Diéu nay
c6 thé bao gdm cac sang kién do cong ty tai tro, chuong trinh tiép can cong ddng dia phwong hoic
hoat dong tinh nguyén ca nhan. Mic du viéc tham gia 1 hoan toan ty nguyén va khong anh huéng dén
tinh trang viéc lam, ching t61 tu hao dugc hd trg va ghi nhan nhitng ngudi danh thoi gian va tai nang
cua minh de tao ra sy khac biét. Cac nd lyc tham gia cong ddng ciia ching ta duoc thiét ké dé thuc
day cac mdi quan hé ¢ ¥ nghia, thuc day cong bang xa hoi va dong gop vao sy an lac cta cac khu
vuc noi chung ta sinh séng va 1am viéc.

QUY TRINH BAO CAO

Chung t6i khuyén khich tat ca nhan sy, nha cung cép va cac bén lién quan bao cdo bat ky mdi quan
ngai ndo lién quan dén hanh vi thiéu dao dirc, vi pham phap lut hodc vi pham B quy tic ing xur.
Chung t6i cam két bao vé nhitng ca nhan néu 1én mdi quan ngai trén tinh than thién chi khoi bat ky
hinh thure tra diia nao.

Bao cao quan ngai, bio mét va khong tra diia

Bét ky c4 nhan nao ciing ¢ thé bao cdo mot mdi quan ngai, khiéu nai hodc nghi ngd vi pham phéap
luat hién hanh, cac chinh sach ctia cong ty hodc Bo quy tac ung xur cua UEL Béo c4o nén duogc thuc
hién trén tinh than thién chi, dya trén niém tin hop 1y va khong c6 ¥ d6 truc loi ca nhan hay ac y. Moi
béo cdo déu duge xem xét nghiém tic va s& duoc kiém tra kip thoi, k¥ ludng. UEI nghiém cdm tuyét
d6i hanh vi tra dia dbi véi bat ky ai bao cao mbi quan ngai hodc tham gia vao mét cudc diéu tra.
Chung t6i d3 trién khai mét co ché bao cao bao mat dé dam bao ring cac ca nhan c6 thé néu mdi quan
ngai ma khong lo so bi sa thai, phén biét d6i xir hodc chiu bat ky hau qua tiéu cuc nao vé viée lam.
Tinh bao mat s€ dugc duy tri & muc tdi da c6 thé, nhat quén v6i nhu cau thyce hién mot cude diéu tra
k¥ ludng va theo quy dinh ctia phap luat.

Puwong day nong dao dirc

Dé hd tro cam két ciia minh ddi véi hanh vi dao dirc, UEI cho phép moi nguoi truy cap Pudng day
nong dao due UEL Duoc van hanh boi mét bén thir ba doc lap, Budng déy nong dao dirc dam bao
tinh bao mat, cho phép nhiing nguoi bao cao dugc a an danh néu mudn, tai nhitng noi phap luét cho
phép va tiy theo dién bién ciia cudc diéu tra. DBuong day nong dao dirc hoat dong 24/7 va hd tro nhiéu
ngon ngit. Puong day nong dao dirc hoan nghénh tat ca cac bén lién quan ciia UEI va dong vai tro
nhu mdt céng cu quan trong dé giir vimg cdc gid tri cua chung ta, phat hién hanh vi sai tréi va thuc
day su ton trong quyén con ngudi trén tat ca linh vuc ma UEI hoat dong. Ban c6 thé truy cap Pudng
day nong dao duec tai dia chi https://ethicsline.uei.com.

HO trg khac

Néu c6 cau hoi hodc can huéng dan thém, ban c6 thé lién hé doi ngti Tuén thu toan cau cua UEI tai
dia chi GlobalCompliance@UEI.com.
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